Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB)
Der Plattform sms-news.at

Die sms-news.at Plattform mit Sitz in Neusiedl/See und Wien erbringt ihre Leistungen
ausschlieBlich auf der Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen.
Diese gelten auch fir alle kiinftigen Geschaftsbeziehungen, selbst wenn nicht ausdricklich
auf sie Bezug genommen wird. Abweichungen von diesen, sowie sonstige erganzende
Vereinbarungen mit dem Kunden sind nur wirksam, wenn sie von sms-news.at schriftlich
bestatigt werden. Die Angebote der Plattform sind freibleibend und unverbindlich.

Auftraggeber ist der oben genannte Tourismusverband, Gemeinde, Firma, Schule oder
sonstiges Unternehmen und deren Vertreter. Auftragnehmer ist contemas websolutions OG,
Hauptplatz 46, Neusiedl/See — Sechsschimmelgasse 14, 1090 Wien. sms-news.at ist ein
Produkt der contemas websolutions OG. Der Auftraggeber ist berechtigt, fir die Auftragsdauer
die Dienstleistungen von sms-news.at zu beanspruchen.

Der Auftraggeber hat daflir zu sorgen, dass die Zugangsdaten nur von Berechtigten
verwendet werden. Bei Nichteinhaltung kann ein auftretender Schaden nicht gegeniber
dem Anbieter geltend gemacht werden. Der Teilnehmer ist verpflichtet eine Zustimmung
vom Empfanger der Nachrichten einzuholen, sei es miindlich oder schriftlich.

Der Kunde erklart sich ausdriicklich damit einverstanden, dass die Agentur die vom
Kunden bekannt gegebenen Daten (Name, Adresse, E-Mail, Kreditkartendaten, Daten fir
Kontolberweisung) fiir Zwecke der Vertragserfillung und Betreuung des Kunden sowie
flir eigene Werbezwecke automationsunterstiitzt ermittelt, speichert und verarbeitet. Der
Auftraggeber ist einverstanden, dass ihm elektronische Post zu Werbezwecken bis auf
Widerruf zugesendet wird. Die Daten werden niemals an Dritte weitergegeben.

Die monatliche Grundgeblihr hangt vom gewdhlten Nutzungs-Typ des Auftraggebers ab.
Die Grundgebihr betrdgt fir Gemeinden 30 €, fir Firmen und Tourismusverbdnde 50 €.
Fir Schulen und sonstige Unternehmer wird auf Anfrage ein individuelles
Verrechnungsmodell zusammengestellt. Die Kosten pro SMS betragen generell 0,06 €.
Eine einmalige Einrichtungsgebihr von 250 € ist mit der ersten Rechnung zu bezahlen.
Die Abrechnung erfolgt quartalsweise. Die angegebenen Preise sind exklusive 20%
Umsatzsteuer und gegen Voranklindigung anderbar.

Der Vertrag kann monatlich unter Einhaltung einer einmonatigen Kiindigungsfrist
schriftlich geklindigt werden. Die Mindestvertragsdauer betrdagt 12 Monate ab dem Tag
der Unterzeichnung. Verrechnete Grundgeblihren werden nicht riickerstattet. Die
Kindigung erfolgt nach Zahlung zum nachsten Rechnungszeitpunkt.

Die contemas websolution OG kann jederzeit ohne Angabe von Griinden die bereitgestellte
Dienstleistung einstellen. Allféllige Grundentgelte werden dann aliquot riickerstattet.

Fir leichte Fahrlassigkeit sind Schadenersatzanspriiche ausgeschlossen. Das Vorliegen
von grober Fahrlassigkeit und Vorsatz hat der Geschadigte zu beweisen. Insbesondere
haftet die Agentur nicht fliir Prozesskosten, eigene Anwaltskosten des Kunden oder
Kosten von Urteilsveréffentlichungen sowie fir allfallige Schadenersatzforderungen oder
sonstige Anspriche Dritter. Der Kunde hat die Agentur diesbezlglich schad- und klaglos



zu halten. Schadenersatzanspruche sind der Hohe nach mit dem Netto-Auftragswert
begrenzt. Wir von sms-news.at sind stets bemiiht die angebotenen Dienstleistungen rund
um die Uhr flr Sie bereitzustellen. Es besteht jedoch die M&glichkeit von
Erreichbarkeitsproblemen der Webserver oder anderer Netzausfalle auf die sms-news.at
keinen Einfluss hat. Der Auftraggeber hat keinen Anspruch auf Einhaltung von
Ubermittlungen von Zugangszeiten sowie die Erreichung von Nachrichten.

Wir offerieren neuen Nutzern (neue Nutzer sind jene Nutzer die noch nie Dienstleistungen
von sms-news.at in Anspruch genommen haben) die Méglichkeit unseren Service drei
Monate lang zu testen. In dieser Testphase entfallt die monatliche Grundgeblihr, die
Kosten flr versendete SMS miissen jedoch bezahlt werden. Nach dem Ablauf der
dreimonatigen Testphase verlangert sich der Vertrag automatisch und es gelten die oben
genannten Preise und Bedingungen.

Rechnungen sind sofort nach ihrem Erhalt ohne jeden Abzug auf ein, von dem
Unternehmen angegebenes Konto zu leisten. Kommt der Auftraggeber mit seiner
Zahlungspflicht ganz oder teilweise in Verzug, so hat er ab diesem Zeitpunkt
Verzugszinsen in Hohe von 14 % zu zahlen.

Als Gerichtsstand flr alle sich zwischen sms-news.at und dem Kunden ergebenden
Rechtsstreitigkeiten im Zusammenhang mit diesem Vertragsverhaltnis wird das fir den
Sitz der Agentur sachlich zustandige Gericht vereinbart. Ungeachtet dessen ist die
Agentur berechtigt, den Kunden an seinem allgemeinen Gerichtsstand zu

klagen.

Die allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) von sms-news.at sind wahrend der
gesamten Dauer des Geschaftsverhaltnisses gliltig. Der Auftraggeber bestdtigt hiermit
die AGB gelesen, den Inhalt zu kennen und zur Kenntnis genommen zu haben.
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